OBCHODNI PODMINKY
a dulezita upozornéni

Jak objednat:

1/ e-mailem: objednavky@bottico.cz

2/ faxem: +420 577 119 274

3/ telefonicky: +420 577 119 271 (pokud jste jiz zaregistrovani a vzdy jste
odebrali objednané zbozi)

Neprovozujeme E-SHOP !

Pfi objednavce uved'te objednaci ¢islo, popis dilu a mnozstvi.

Pokud si nejste pfi objednavce jisti nékterymi tidaji, nevahejte nas
Kontaktovat — bottico@bottico.cz nebo na tel. +420 577 119 271.

Jestlize na zakladé neuplné nebo chybné vyhotovené objednavky dojde

k omylu, naklady s vyménou zbozi uctujeme odbérateli (tzn.manipulacni
poplatek 40 K¢ + dopravné,dobirka + DPH).

Konec¢né rozhodnuti o vyméné zbozi (z vySe uvedenych diivodul) je na
dodavateli = Bottico s.r.o.

Zbozi 1ze odebrat:

1/ osobné na adrese: Bottico s.r.o., Wolkerova 1273, 765 02 Otrokovice
Zde naleznete velkoobchod, maloobchod, DT Swiss servis centrum , A“.
Mozna pouze platba v hotovosti. Platba kartou prozatim neni mozna.

2/ zasilka — dopravce PPL, nutno uvést tel.éislo.

Zbozi zasilame na dobirku.

Vazeni zakaznici, ve firmé BOTTICO s.r.o. nejste limitovani minimalnim
jednorazovym odbérem. ZaSleme Vam napf. jeden kus paprsku ¢i niple, ale
méjte prosim na paméti, ze naklady s balnym a dopravnym jsou pevné dany
(viz.prehled nize).

Naklady p#i zasilani zboZi v CR

- odbér do 1.000 K¢ bez DPH = balné 40 K¢ + dopravné,dobirka

(od 105 K¢ - dle vahy baliku) + DPH

- odbér nad 1.000 K¢ bez DPH = dopravné, dobirka (od 105 K¢ - dle vahy
baliku) + DPH

- odbér nad 8.000 K¢ bez DPH = dopravné, dobirka zdarma*

* Plati pouze pro odbératele, kteti vyuzivaji standardni cenové nabidky
uvedené v ceniku 2012.

Dale se nevztahuje na odbér DT stainless, kdy bylo vyuzito mnozstevni slevy
nad 5.000 kusu. V tomto pfipadé poskytujeme na dopravné slevu 50%.

Naklady pfi zasilani zbozi v SR

- odbér do 1.000 K¢ bez DPH = balné 40 K¢ + dopravné,dobirka

(od 250 K¢ - dle vahy baliku) + DPH

- odbér nad 1.000 K¢ bez DPH = dopravné, dobirka (od 250 K¢ - dle vahy
baliku) + DPH

- odbér nad 8.000 K¢ bez DPH = dopravné, dobirka (od 250 K¢ — dle vahy
— sleva 50%) + DPH *

* Plati pouze pro odbératele, kteti vyuzivaji standardni cenové nabidky
uvedené v ceniku 2012.




Upozoriujeme, Ze zakoupené paprsky nebereme zpét a nevyménujeme
za jiné. Proto peclivé zvazte zvolenou délku paprsku. Vyuzijte tabulku pro
vypocet délky dratu (v nasi nabidce obj.¢c. 113517) nebo tzv. Spoke
calculator na www.dtswiss.com a www.bottico.cz (produkty — paprsky).
Pokud celou skladbu DT SWISS vypletu objednavate u nas, radi Vam
potfebnou délku paprskti uréime. V opacném piipadé vypocet délky
nenabizime a provadime jej bez zaruky. Prosime o pochopeni.

DT Swiss servis centrum ,, A“

Servis provadime v co nejkratSim mozném terminu, dle mnozstvi stavajicich
zakazek. Do baliku vzdy pfikladejte pruvodni dopis s kontakty.

Pokud k nam chcete zaslat vyplet, naboj ¢i tlumi¢ na servis, vénujte
pozornost peclivému zabaleni. Doporucujeme vyplet vzdy zaslat

v krabici a vypodlozit v misté mozného prorazeni kartonu. Nedoporucujeme
zabalit vyplet pouze do stahovaci folie.

Vyplety, vidlice nebo tlumice prosim zasilejte dostatecné ociStény.
Prosime Vas, aby jste vzdy Cetli manualy ¢i zaru¢ni podminky, které obdrzite
zaroven s novym zbozim.

Deékujeme.

Zvvhodnéni stalych velkoobchodnich odbératelu a mnozZstevni slevy

Pripadné dotazy - bottico@bottico.cz

Zaruéni doba a reklamace

Na zbozi zakoupené ve firmé Bottico s.r.o. poskytuje prodavajici tj. Bottico
s.r.o. zakonnou zaru¢ni lhutu 24 mésicu.

Zarucni doba zacina bézet dnem, kdy koncovy zakaznik — pfevezme zbozi.
Doklad o koupi slouzi soucasné jako zarucni list.

Pti reklamaci pozadujeme spolu se zbozim doklad o koupi (jeho kopii)

a pisemny detailni popis zavady. Na pozadani zaSleme nas reklamacni
formular.

Prosime, nezasilejte zbozi na dobirku.

Reklamace bude vytizena v zakonné lhuté 30 kalendainich dnti od doruceni
zbozi do sidla firmy Bottico s.r.o. - Wolkerova 1273, 76502 Otrokovice.
Prosime Vas, aby jste vzdy cetli manualy ¢i zaru¢ni podminky, které obdrzite
zaroven s novym zbozim.

Platnost ceniku: od 10.11.2011 do odvolani (minimalné 10/2012, bude
pfedem upfesnéno na www.bottico.cz )

Firma BOTTICO s.r.o. si vyhrazuje pravo na zménu cen a sortimentu
uvedenych v tomto ceniku, v zavislosti na zménach obchodnich
podminek na trhu.



